
obezbedila da proizvodi i usluge koje isporuduje, ispunjavaju iskazane i

neiskazane zahteve korisnika, vaie6ih standarda, zakona i propisa koji se
odnose na delatnost organizacije, menadiment kvalitetom i Zivotnom
sredinom.

Cilj organizacije BOZIC I SINOVI D.O.O. je da postane i ostane pouzdani
isporudilac u pogledu kvaliteta svojih proizvoda i usluga. Ovaj cilj BOZIC I
SINOVI D.O.O. ostvaruje stalnim poboljSavanjem sistema menadZmenta
kvalitetom usaglaSenog sa zahtevima standarda ISO 9OO1: 2015 i sistema
upravljanja Zivotnom sredinom u skladu sa zahtevima standarda ISO
14OOL=2O15 i teZnjom da svoje procese drZi pod kontrolom tako da njihov
uticaj na Zivotnu sredinu bude neznatan.

Politika sistema menadZmenta predstavlja osnov za uspostavljanje ciljeva
kvaliteta i ciljeva Zivotne sredine, u diju su realizaciju ukljuEeni svi zaposleni.

Politika sistema menadZmenta je sastavni deo poslovne politite eO2Ie f
SINOVI D.O.O koja obuhvata:

. Mere za povedanje zadovoljsWa korisnika, zaposlenih, druStvene
zajednice i drugih zainteresovanih strana;

. Ostvarenje liderske uloge rukovodstva;

. Stalnu modernizac'rju opreme i uslova rada;

. Permanentno obrazovanje i obuku zaposlenih u cilju podizanja
kompetentnosti i svesti zaposlenih o znadaju kvaliteta rada i njihove
uloge u zaStiti Zivotne sredine;

. Aktivno ude56e zaposlenih u planiranju, sprovodenju i vrednovanju
svih aktivnosti u procesu tretmana opasnog i neopsanog otpada;

. Utvrdivanje i upravljanje procesima koji doprinose zadovoljenju
korisnika;

. Stalno poboljSavanje kvaliteta proizvoda i usluga;

. Identifikaciju, vrednovanje i ocenjivanje rizika i prilika i definisanje
mera za upravljanje njima;

. Dono5enje odluka na osnovu prikupljenih i analiziranih podataka;

. RazvUanje paftnerskih odnosa sa isporudiocima;

. Eliminisanje ekolo5kih incidenata, racionalno koriS6enje prirodnih
resursa i pobolj5avanje pe rmansi u cilju za5tite Zivotne sredine;

Svi zaposleni upoznati su sa Politikom sistema menadZmenta i moraju je
poStovati. Politika sistema menadZmenta je javno dostupna svim
zainteresovanim stranama.
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